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Cele przedmiotu:

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z interdyscyplinarna problematyka
negocjacji. W trakcie wykladoéw przedstawione zostana obszary, na ktorych naj-
czesciej prowadzi sie negocjacje oraz wazne aspekty profesjonalnego podejscia do
procesu negocjacji. Calosé problematyki poparta zostanie licznymi praktyczny-
mi przykltadami autentycznych negocjacji z réznych dziedzin zycia spotecznego i
gospodarczego. Wiedza na temat negocjacji stanowi poczatek praktycznych umie-
jetnosci negocjacyjnych (szlifowanych podczas éwiczenn projektowych), ktore sa
nieodlacznym elementem zycia zaréwno zawodowego, jak tez osobistego kazdego
cztowieka.

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami, prawi-
dlowosciami i problemami zarzadzania zasobami ludzkimi, jak réwniez procesem
zarzadzania kapitatem ludzkim w nowoczesnej organizacji. Najwazniejsze aspekty
rozwijane podczas zajeé¢ dotycza planowania i alokacji zasob6éw pracy, oceny pracy
i pracownikéw, systemow motywowania, rozwoju kapitatu ludzkiego organizacji.

Literatura:

1. Krol H., Ludwiczynski A. 2006 Zarzadzanie zasobami ludzkimi Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa

2. Mysliwiec G. 2007 Techniki i triki negocjacyjne, czyli jak negocjuja profesjo-
nalisci. Difin, Warszawa

3. Armstrong M. 2007 Zarzadzanie zasobami ludzkimi Oficyna Ekonomiczna,
Krakow

4. Necki Z. 2005 Negocjacje w biznesie Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biz-
nesu, Krakow

5. Covey S.R. 2003 7 nawykow skutecznego dzialania Dom Wydawniczy Rebis,
Poznan

6. Hardingham A. 1999 Praca w zespole Wydawnictwo Petit, Warszawa

Przedmioty poprze-
dzajace (wymaga-
nia wstepne):

Podstawy dziatalnosci gospodarczej, przedsiebiorczosci i zarzadzania. Marketing.
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WIEDZA
Student ma wiedze niezbedna do rozumienia procesu
negocjacji, zna fazy procesu oraz techniki i style ne-
gocjacji. Student ma wiedze niezbedna do rozumienia
proceséw zwiazanych z zarzadzaniem zasobami ludz- InzA _WO0B
NMZK W1 ;7. L . . TR2 W1 -
- kimi w organizacji, w tym zna cele i przyklady analizy - R2A W08
pracy, metody oceniania pracownikéw, narzedzia mo-
tywowania, gléwne czynniki rozwoju kapitatu ludzkie-
go oraz znaczenie kultury organizacyjne;j.
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Student umie zastosowaé wybrane techniki negocjacji
w praktyce, potrafi identyfikowaé¢ rozne style negocja-
cji. Potrafi zastosowa¢ w procesie negocjacji wlasci-
we elementy zachowania werbalnego i niewerbalnego. InzA U004
NMZK Ul Posiada umiejetno$¢ wyszukiwania potrzebnych infor- TR2 U01 R2A U001
- macji o organizacji i otoczeniu oraz stosownie do ist- TR2 U16 R2A U02
niejacych warunkéw twoérczo wspomaoc procesy: plano- R2A Uo7
wania zatrudnienia, oceny, motywacji i rozwoju pra-
cownikow. Potrafi kierowaé praca zespotu zadaniowe-
go oraz wspolpracowaé w ramach zespolu.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Student ma $wiadomosé znaczenia wspoélpracy jako
elementu kapitalu spotecznego niezbednego do roz-
woju organizacji i grup. Rozumie potrzebe kierowa-
NMZK K1 nia zespolem zadaniowym i potrafi realnie oceni¢ w TR2 K04 InzA K02
- tym zakresie wlasne mozliwosci. Rozumie znaczenie TR2 KO8 R2A K04
i odpowiedzialno$¢ w procesie komunikacji za wtasci-
wy dobor sposobu i §rodka przekazu, ma swiadomosé
odpowiedzialno$ci za podejmowane decyzje.
3 SZCZEGOLOWY OPIS MODULU — PRZEDMIOTU
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Istota procesu komunikacji i negocjacji. Autoprezenta-
cja. Faza przygotowania negocjacji. Faza wstepna - pre-
negocjacje. Faza gléwna - negocjacje w réownej pozycji,
dysproporcja pozycji, impas. Faza finalizowania. Takty-
NMZK W1 ki argumentacji. Od pracy do kapitatu ludzkiego. Praca W 12.00 | 10.00 302 701
NMZK K1 w zespole. Istota zarzadzania zasobami ludzkimi. Plano- ' ’ 721
wanie i alokacja zasobéw ludzkich. Ocena pracy i pra-
cownikéw. Systemy motywowania pracownikéow. Rozwdj
kapitatu ludzkiego organizacji. Organizacja proceséw per-
sonalnych.
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Istota procesu komunikacji, elementy komunikacji werbal-
NMZK Ul nej i niewerbalnej. Autoprezentacja - ¢wiczenia praktycz-
NMZK K1 ¢ Symulacje uwzgledniajace wykorzystanie poszczegol- | CA 8.00 | 20.00 202 721
- nych faz procesu negocjacyjnego: faza przygotowania ne-
gocjacji, faza wstepna, faza gltéwna, faza finalizacji.
Identyfikacja modeli zarzadzania ludZzmi w organizacji.
NMZK Ul Praca w zespole. Ocena wartosci wspolpracy. Planowanie
- zatrudnienia. Symulacje rozmowy kwalifikacyjnej. Oce- | CA 7.00 | 18.00 202 711
NMZK K1 7. M y .
- nianie pracownikow. Wybrane systemy szkolen. Organi-
zacja zarzadzania zasobami ludzkimi.
Suma godzin: 15.00 38.00 — —
4 STATYSTYKA MODULU — PRZEDMIOTU
. . . Liczba go-
Liczba godzin nakladu pracy studenta i punkty ECTS dzin ECTS
Liczba godzin (punktow ECTS) - zakres obowiazkowy 0 0
Liczba godzin (punktow ECTS) - zakres do wyboru 0 0
Laczna liczba godzin (punktow ECTS), ktora student uzyskuje poprzez bezpo-
] . . D 0 0
$redni kontakt z nauczycielem akademickim
Laczna liczba godzin (punktow ECTS), ktora student uzyskuje na zajeciach prak- 0 0
tycznych np. laboratoryjne, projektowe, terenowe, warsztaty
Przewidywany naklad pracy wlasnej (bez udziatu prowadzacego lub z udziatem
. . . " . 0 0
w ramach konsultacji) konieczny do realizacji zadan programowych przedmiotu
Liczba godzin (punktow ECTS) - obszar ksztalcenia w obszarze nauk rolniczych, 0 0
lesnych i weterynaryjnych
Liczba godzin (punktow ECTS) - obszar ksztalcenia w obszarze nauk technicz- 0 0
nych
Liczba godzin (punktow ECTS) - obszar ksztalcenia w obszarze nauk spotecznych | 0 0

5 KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU —

NA OCENE 2.0
Student ma zarys wiedzy niezbednej do rozumienia procesu negocjacji, zna fazy procesu
NA OCENE 3.0 negocjacji. Student zna wybrane elementy wiedzy dotyczacej zarzadzania zasobami
ludzkimi w organizacji. Zna znaczenie kultury organizacyjnej.




OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Student ma wiedze niezbedng do rozumienia procesu negocjacji, zna fazy procesu oraz
wybrane techniki i style negocjacji. Student ma wiedze niezbedng do rozumienia pro-
ces6w zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w organizacji, w tym zna cele
i metody oceniania pracownikéw, narzedzia motywowania, gtéwne czynniki rozwoju
kapitatu ludzkiego oraz znaczenie kultury organizacyjnej.

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

Student ma wiedze niezbedng do rozumienia procesu negocjacji, zna fazy procesu oraz
techniki i style negocjacji. Student ma wiedze niezbedna do rozumienia procesdéw zwia-
zanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w organizacji, w tym zna cele i przyklady
analizy pracy, metody oceniania pracownikéw, narzedzia motywowania, gtéwne czyn-
niki rozwoju kapitalu ludzkiego oraz znaczenie kultury organizacyjnej. Jest aktywny i
chetnie angazuje sie w realizacje zadan.

EFEKT KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU —

Na

OCENE 2.0

Na

OCENE 3.0

Student uczy sie stosowaé wybrane techniki negocjacji w praktyce. Potrafi zastosowaé w
procesie negocjacji wlasciwe elementy zachowania werbalnego i niewerbalnego. Posiada
umiejetnosé¢ wyszukiwania potrzebnych informacji o organizacji i otoczeniu. Potrafi z
pomocy kierowaé praca zespotu zadaniowego oraz wspotpracowaé¢ w ramach zespotu.

Na

OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Student umie zastosowaé¢ wybrane techniki negocjacji w praktyce, potrafi identyfikowaé
rézne style negocjacji. Potrafi zastosowaé¢ w procesie negocjacji wtasciwe elementy za-
chowania werbalnego i niewerbalnego. Rozwija umiejetnosé¢ wyszukiwania potrzebnych
informacji o organizacji i otoczeniu oraz stosownie do istniejacych warunkéw tworczo
wspomoc procesy: planowania zatrudnienia, oceny, motywacji i rozwoju pracownikow.
Potrafi kierowa¢ praca zespolu zadaniowego oraz wspolpracowaé w ramach zespotu.

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

Student jest aktywny i pozwala innym uczy¢ sie od siebie; umie zastosowaé wybra-
ne techniki negocjacji w praktyce, potrafi identyfikowaé rézne style negocjacji. Potrafi
zastosowaé w procesie negocjacji wlasciwe elementy zachowania werbalnego i niewer-
balnego. Posiada umiejetno$¢ wyszukiwania potrzebnych informacji o organizacji i oto-
czeniu oraz stosownie do istniejacych warunkéw tworczo wspomoéc procesy: planowania
zatrudnienia, oceny, motywacji i rozwoju pracownikow. Potrafi kierowaé praca zespotu
zadaniowego oraz wspotpracowaé¢ w ramach zespotu.

EFEKT KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU —

Na

OCENE 2.0

Na

OCENE 3.0

Student rozwija $§wiadomos¢ znaczenia wspoétpracy jako elementu kapitalu spoleczne-
go niezbednego do rozwoju organizacji i grup. Uczy sie rozumieé potrzebe kierowania
zespotem zadaniowym i realnie ocenié¢ w tym zakresie wtasne mozliwosci. Zazwyczaj ro-
zumie znaczenie i odpowiedzialnosé w procesie komunikacji za wlasciwy doboér sposobu
i srodka przekazu, rozwija $wiadomosé odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.

Na

OCENE 3.5

Na

OCENE 4.0

Student ma $wiadomosé /uczy sie znaczenia wspolpracy jako elementu kapitatu spotecz-
nego niezbednego do rozwoju organizacji i grup. Rozumie potrzebe kierowania zespolem
zadaniowym i zazwyczaj potrafi realnie oceni¢ w tym zakresie wtasne mozliwosci. Ro-
zumie znaczenie i odpowiedzialno$é w procesie komunikacji za wlasciwy dobdr sposobu
i srodka przekazu, ma $wiadomosé odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.

Na

OCENE 4.5

Na

OCENE 5.0

Student poprzez swoja postawe pomaga uczy¢ sie innym; ma Swiadomosé znaczenia
wspolpracy jako elementu kapitalu spolecznego niezbednego do rozwoju organizacji
i grup. Rozumie potrzebe kierowania zespotem zadaniowym i potrafi realnie oceni¢
w tym zakresie wlasne mozliwoéci. Rozumie znaczenie i odpowiedzialno$¢ w procesie
komunikacji za wtasciwy dobér sposobu i srodka przekazu, ma $wiadomo$é odpowie-
dzialnosci za podejmowane decyzje.







SYMBOLE ZASTOSOWANE W KARCIE PRZEDMIOTU

Formy zajec
Korespondujg z metodami dydaktycznymi (dyskusja, projekt, doswiadczenie/eksperyment /wykonanie
czynnosci, rozwiazazywanie problemu, studium przeypadku, analiza i ocena tekstéw zréodtowych

1 wyktad

11 éwiczenia audytoryjne
21 ¢wiczenia projektowe
22 ¢wiczenia laboratoryjne
23 warsztaty

24 ¢éwiczenia terenowe

31 ¢wiczenia seminaryjne

32 seminarium dyplomowe
33 konserwatorium

...,1 eLL — zajecia e-learning
34 lektorat

35 wychowanie fizyczne

Oceny formujace (Of)

101 sprawdzian wiedzy

201 sprawdzian umiejetnosci: wykonania zadania
obliczeniowego, analitycznego, czynnosci,
wypracowania decyzji

202 zaliczenie projektu (indywidualne, grupowe)

203 zaliczenie raportu/sprawozdania z prac
laboratoryjnych /éwiczen praktycznych (indywidualne,
grupowe)

301 ocena prezentacji ustnej, umiejetnosci wypowiedzi
ustnej, udzielania instruktazu

302 ocena zaangazowania w dyskusji, umiejetnosci

podsumowania warto$ciowania

403 zaliczenie/ocena pracy pisemnej, recenzji, eseju
501 zaliczenie dziennika praktyk

601 ocena umiejetnosci pelnienia natozonej funkeji

w zespole

Ocena podsumowujaca (Of)

701 egzamin (zaliczenie konicowe) pisemny
ograniczony czasowo

707 test jednokrotnego wyboru

703 test wielokrotnego wyboru

711 rozwigzanie zadania problemowego, analiza
przypadku

721 demonstracja praktycznych umiejetnosci

731 egzamin ustny (zaliczenie koricowe ustne)
...,1 z dostepem do podrecznikow

...,2 bez dostepu do podrecznikow

741 praca dyplomowa




